
Qu’il s’agisse de gérer efficacement les niveaux de stock, trouver des modes de transport rentables ou saisir 
rapidement de nouvelles opportunités de marché, les défis des distributeurs sont uniques.
Les distributeurs sont confrontés à des enjeux majeurs tels que la gestion des stocks, le plan de continuité de la 
chaîne d’approvisionnement, ou encore contrer la difficulté grandissante à fournir les produits et services que 
le marché désire au moment opportun.
En pleine évolution avec la digitalisation qui les pousse à se réinventer, ils doivent s’adapter à des interlocuteurs 
toujours plus exigeants.

CallioNégoce est le fruit de l’expertise ERP Microsoft Dynamics associée à l’expertise métier du négoce. 
Avec CallioNégoce, Calliope répond aux besoins des distributeurs qu’il s’agisse de biens de consommation 
alimentaires ou non-alimentaires, de biens d’équipement industriels, de biens de consommation, ou encore 
des négoces agricoles. 

La gestion efficace de la chaîne d’approvisionnement 
est essentielle pour les distributeurs, pour réduire les 
coûts et améliorer le taux de service.

L’ERP offre une vue globale de toutes les 
opérations pour sécuriser la gestion de la chaîne 
d’approvisionnement. Mais son choix ne se résume 
souvent pas à la solution et à ses capacités 
techniques.
Pour répondre aux besoins des distributeurs, Calliope 
propose une plateforme ERP dédiée complète, 
associée à des spécialistes ayant une expertise à la 
fois technologique et métier. La solution, Microsoft 
Dynamics 365, est conçue pour couvrir l’ensemble 

des opérations , en fournissant une visibilité et un 
contrôle à 360 degrés sur l’ensemble de la chaîne 
d’approvisionnement. 

Elle couvre l’ensemble de la chaîne de valeur de 
l’entreprise depuis les achats jusqu’aux flux logistiques, 
ou d’entreposage. Toutes les opérations liées sont 
intégrées comme la vente, la finance ou encore le 
CRM.
Avec la Calliope Success Method, une méthode 
qui regroupe les meilleures pratiques éprouvées sur 
le terrain auprès de clients distributeurs, Calliope 
accélère l’automatisation de vos processus pour 
stimuler votre productivité et votre compétitivité.

Pour mieux répondre

D’abord comprendre

Pourquoi CallioNégoce ?

Une solution unifiée pour l’automatisation 
et la productivité des distributeurs 

contact@groupe-calliope.com www.groupe-calliope.com



Une plateforme de solutions de gestion tout-en-un qui rassemble toutes les fonctionnalités d’un ERP et d’un 
CRM. C’est une solution disponible en Cloud et On premise qui s’adapte à toute taille d’entreprise et  tous 
types de besoins.

Applications innovantes
Des applications innovantes qui offrent de nouvelles expériences et se connectent aux systèmes existants 
d’une entreprise pour faciliter sa transformation digitale. Des applications qui mixent existants et innovation, 
c’est-à-dire la possibilité de prendre une application qui se superpose à l’existant.
 
Données et processus unifiés
Une solution puissante qui centralise les données dans une base de données unique et intelligente pour une 
meilleure visibilité et un meilleur contrôle.

Gestion financière efficace
Une solution tout-en-un qui permet d’obtenir des informations financières et d’inventaire, qui automatise et 
rationalise les fonctions commerciales, qui permet un suivi en temps réel et fournit des informations précieuses. 

Une chaîne d’approvisionnement maîtrisée
Une visibilité de bout en bout de la chaîne d’approvisionnement et un accès à des données précises et 
pertinentes pour répondre et gérer les demandes changeantes des clients.

Pourquoi Microsoft Dynamics 365 ?

•	 Solution moderne pour rester à la pointe de 
l’automatisation, de l’innovation et de la productivité.

•	 Suivi des stocks  : une visibilité claire de vos stocks en 
temps réel pour traiter la distribution omnicanale et 
multisites.

•	 Suivi des colis  : suivre facilement ses envois à tout 
moment sur tous types de terminaux.

•	 Gestion des devis  : convertir un devis en bon de 
commande, puis en facture d’achat en quelques 
clics.

•	 Inventaire et logistique : gérer les opérations entrantes, 
l’assurance qualité, les activités d’inventaire, les 
opérations sortantes et exercer un contrôle des stocks.

Un ERP pour orchestrer chaque activité

Calliope Business Solutions propose des services d’intégration de CallioNégoce combinant à la fois l’expertise métier 
et les compétences en gestion de projet pour réaliser une implémentation réussie et adaptée aux besoins de chaque 
distributeur. Grâce à une méthodologie propre, la Calliope Success Method, les experts métier de Calliope adoptent 
une approche collaborative avec les clients afin de s’assurer que la mise en œuvre est réalisée dans les temps, tout 
en leur permettant d’effectuer leurs tâches habituelles. 

Calliope Business Solutions est éditeur et intégrateur de solutions de gestion basées sur une expertise métier de 
consulting négoce et sur l’ERP Microsoft Dynamics 365.

“Nous avons choisi Dynamics pour sa simplicité d’utilisation 
et son adaptabilité à nos processus. Calliope a toujours 
été à nos côtés et a su être un veritable partenaire.”

Isabelle GIRAUD, Directrice Administrative et Financière 
de MECAFER
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